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INTRODUCCIÓN 
 
En cumplimiento de la Ley 1266 de 2008, sus decretos reglamentarios y demás normas 
concordantes, Liquitech S.A.S. (en adelante LIQUITECH), como fuente y/o operador de 
información financiera, crediticia, comercial y de servicios, adopta la presente Política de 
Tratamiento de Información Financiera y Crediticia, con el propósito de garantizar la protección 
del derecho constitucional al Habeas Data de los titulares de la información. 
 
Esta política regula la recolección, uso, almacenamiento, circulación, actualización y reporte de 
información relacionada con el comportamiento financiero, comercial y crediticio de personas 
naturales y jurídicas vinculadas a las operaciones y servicios de LIQUITECH. 
 

OBJETO 

Establecer los principios, criterios y procedimientos que orientan el manejo de la información 
financiera, crediticia, comercial y de servicios administrada por LIQUITECH, asegurando el 
respeto de los derechos de los titulares, así como el cumplimiento de los deberes legales del 
responsable y/o fuente de información. 

ÁMBITO DE APLICACIÓN 
 

Esta política aplica a toda la información financiera, crediticia, comercial y de servicios 
obtenida, procesada o reportada por LIQUITECH, en desarrollo de sus actividades de factoring, 
confirming, recaudo, estructuración financiera y gestión de cartera, así como cualquier otra 
operación que implique evaluación o reporte de comportamiento crediticio. 
 

PRINCIPIOS RECTORES DEL TRATAMIENTO 
 

El tratamiento de la información financiera y crediticia se desarrollará bajo los siguientes 
principios: 

• Veracidad: La información debe ser veraz, completa, comprobable y actualizada. 
• Finalidad: El tratamiento obedecerá exclusivamente a las finalidades legítimas 

informadas al titular. 
• Circulación restringida: La información solo podrá ser suministrada a quienes cuenten 

con autorización legal o del titular. 
• Temporalidad: La información negativa no podrá permanecer indefinidamente en los 

bancos de datos. 
• Integridad: La información se conservará de manera que refleje fielmente la situación 

del titular. 
• Seguridad: Se adoptarán medidas de carácter técnico, humano y administrativo que 

garanticen su confidencialidad y eviten la adulteración o pérdida de los datos. 



 

V01 26/06/2025 

 

 

 

 

 
GENERALIDADES 

 
EL  EMISOR, CODEUDORES o AVALISTAS, expresan su voluntad ratificando que información 
suministrada en el Formulario de Vinculación presentado, así como en sus anexos, 
corresponden a la realidad, por lo cual autorizo (autorizamos) y otorgo (otorgamos) 
consentimiento previo, expreso e informado a EL FACTOR para realizar la recolección, 
almacenamiento, uso, circulación, supresión, transferencia, transmisión y, en general, 
cualquier operación o conjunto de operaciones en y sobre mis (nuestros) datos personales, o 
los de las personas vinculadas a EL EMISOR para las siguientes finalidades:  
 

1) Consultar y reportar en centrales de riesgos el comportamiento crediticio, 
2) Transferir a terceros la información de los EMISORES, CODEUDORES o AVALISTAS que 

participen en las Operaciones de Factoring y Confirming que se lleven a cabo en la APP 
Liquitech, teniendo como única finalidad la negociación, desarrollo, liquidación y 
cobranza de los documentos económicos sujetos de negociación,  

3) Gestionar los procesos de emisión de facturación a clientes por los servicios 
contratados y prestados, 

4) Dar cumplimiento y soportar los requerimientos realizados por parte de las autoridades 
judiciales y administrativas,  

5) Enviar información sobre cambios en las condiciones de los servicios ofrecidos por la 
empresa,  

6) Enviar información sobre el portafolio de servicios que ofrece la empresa,  
7) Gestionar bajo las medidas de reserva y confidencialidad adecuadas la documentación 

y soportes de los procesos llevados en curso,  
8) Soportar la documentación resultante de las operaciones contables y financieras 

derivadas de la relación comercial entre las partes,  
9) Gestionar el registro de garantías de conformidad con la respectiva normatividad legal,  
10) Para la determinación de obligaciones pendientes, la consulta de información financiera 

e historia crediticia y el reporte a centrales de información por obligaciones incumplidas, 
respecto de sus deudores,  

11) Para mejorar, promocionar y desarrollar los servicios de la empresa,  
12) Para la realización de encuestas y actividades estadísticas,  
13) Para confirmación de datos, envío y recepción de noticias, campañas de fidelización o 

mejora del servicio,  
14) Dar cumplimiento al Manual de Prevención de Lavado de Activos, Financiación del 

Terrorismo y Proliferación de Armas de Destrucción Masiva del FACTOR. 
 
Los Datos Personales incluyen, pero no se limitan a los datos de identificación, información de 
contacto, información financiera e información profesional, o de las personas vinculadas a EL 
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EMISOR. EL EMISOR, CODEUDORES y AVALISTAS manifiestan conocer y aceptar la política de 
integral de tratamiento de datos de App Liquitech debidamente publicada en la misma. EL 
EMISOR, CODEUDORES o AVALISTAS declaran que fueron informados que la autorización para 
el tratamiento de datos sensibles (p.ej. datos relativos a la salud) es de carácter facultativo u 
opcional, en caso de que el FACTOR llegase a recolectar o solicitar este tipo de datos, la 
prestación de los servicios por parte de EL FACTOR no estará sujeta al otorgamiento de este tipo 
de datos. A su vez, EL EMISOR, CODEUDORES y AVALISTAS reconocen que fueron informados 
de sus derechos a acceder (de manera gratuita), conocer, actualizar y/o rectificar sus datos 
personales, solicitar prueba de la autorización, ser informados del uso que se le ha dado a sus 
datos personales, presentar quejas ante la autoridad (Superintendencia de Industria y 
Comercio) por el incumplimiento a las regulaciones aplicables, revocar la autorización para el 
tratamiento de datos personales y/o solicitar la supresión de sus datos, y los demás derechos 
que la ley confiera, en la forma establecida en la Política de Tratamiento de Datos Personales 
del FACTOR, la cual se encuentra disponible en el siguiente enlace: https://liquitech.co/. 
 
PARÁGRAFO. Queda acordado entre las Partes, la plena facultad de que dispone EL FACTOR en 
el sentido de consultar mi (nuestra) información personal, financiera, crediticia comercial 
registradas en calidad de DEMANDANTE DE RECURSOS, CODEUDORES o AVALISTAS ante las 
centrales de riesgos, Asociación Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia Cifin 
cualquier otra entidad debidamente constituida como banco de datos, así como reportar 
positiva y/o negativamente mis (nuestros) hábitos de pago, en los términos de Ley. 
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CONTROL DE CAMBIOS 
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